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1. O QUE SAO COOKIES?

Cookies sdo arquivos ou informacdes que podem ser armazenadas em seu computador (ou
outro dispositivo conectado a Internet, como smartphones ou tablets) quando vocé visita uma
Pagina da Pottencial. Um cookie geralmente contém o nome do site que o originou, o "tempo
de vida" do cookie (ou seja, por quanto tempo permanecera em seu dispositivo) e um valor, que
geralmente é um numero Unico gerado aleatoriamente.

2. PARA QUE UTILIZAMOS COOKIES?

Utilizamos cookies para facilitar o uso e melhor adaptar as Pdginas da Pottencial e nossos
produtos aos seus interesses e necessidades, ajudando a acelerar suas atividades e experiéncias
futuras em nossas Paginas. Também utilizamos cookies para compilar estatisticas anénimas e
agregadas que nos permitem entender como as pessoas utilizam nossas paginas e para nos
ajudar a melhorar suas estruturas e conteldo. Nao podemos identifica-lo pessoalmente através
dessas informagoes.

3. QUAIS TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?

Utilizamos dois tipos de cookies nas Paginas da Pottencial - "Cookies de Sessao" e "Cookies
Persistentes".

Cookies de Sessdo sao cookies temporarios que permanecerdao em seu dispositivo até que vocé
saia da Pagina da Pottencial. Cookies Persistentes permanecem em seu dispositivo até que seja
excluido (o tempo que o cookie permanecerd em seu dispositivo dependera da dura¢do do
"tempo de vida" do cookie especifico e das configuragbes do seu navegador).
Algumas das paginas que vocé visitar podem também coletar informacgdes utilizando pixel tags
(também chamadas de clear gifs) que podem ser compartilhadas por terceiros que apoiam
diretamente nossas atividades promocionais e desenvolvimento do site. Por exemplo,
informacgdes de uso de site sobre visitantes das Paginas da Pottencial podem ser compartilhadas
com agéncias de publicidade terceirizadas para que elas adaptem melhor os banners
publicitdrios virtuais em nossos sites. No entanto, as informagdes nao identificam os individuos,
apesar de poderem ser correlacionadas as suas informagdes pessoais.

4. TIPOS DE COOKIES

Abaixo listamos os diferentes tipos de cookies que podem ser utilizados nas Paginas da
Pottencial. Note-se que, na medida em que as informagdes recolhidas através de cookies
constituam informacGes pessoais, as disposicdes da Politica de Privacidade aplicam-se e
complementam esta Politica de Cookies.
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Cookies Essenciais

Os cookies essenciais sdo necessarios para que o Site funcione, permitindo navegar no mesmo
e utilizar os seus servicos e funcionalidades. Sem estes cookies absolutamente necessarios, o
Site ndo ira funcionar tdo bem como nés gostariamos, e podemos nao ser capazes de fornecer
o Site ou determinados servigcos ou recursos a ele associados.

Tipo de Cookie

Descricao

Como gerir cookies

Sessao

Os cookies de
sessdo sdo usados
para manter o
estado da
aplicacao.

Aceitar / recusar através de configuragdo do
navegador

Balanceamento de
carga

Os cookies de
balanceamento de
carga sao usados
para distribuir e
para diminuir a
carga do servidor.

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador

Identificacdo de
Usudrio

Os cookies de
identificacdo de
usudrio sdo usados
para garantir que
os utilizadores sé
vejam a sua propria
informacao.

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador

Seguranca

Os cookies de

seguranga sao

usados para os
controles de

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador
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seguranca e
verificacGes.

Cookies de Preferéncias

Os cookies de preferéncias coletam informacgGes sobre suas escolhas e preferéncias, permitindo-
nos recordar configuragdes locais e personalizar o Site de acordo com elas.

Tipo L _ .
de Cookie Descricao Como gerir cookies

Localizagao O endereco aproximado | Aceitar / recusar através de configuracdo do
do usudrio (cidade, navegador
estado, pais, cédigo
postal), conforme
determinado pelo
endereco IP, é
armazenado para
permitir selecionar
automaticamente o
pais, mostrando assim
quais os
estabelecimentos mais
proximos do usuario.

Mobile Se o usuario visualiza o Aceitar / recusar através de configuracdo do
Site num dispositivo navegador
movel, é definido
um cookie para indicar
gue foi selecionado o
site principal (ou seja,
que o dispositivo
suporta Flash), ou o site
movel ndo-Flash.
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Site de
Referéncia

O site de referéncia é
registrado para melhor
se entender a
preferéncia do usudrio.

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador

Ultima visita e
atividade

As datas das ultimas
visitas e atividades e
outras informagdes
semelhantes sdo
gravadas para que se
possa fornecer aos
usudrios atualizacGes
sobre "o que mudou no
site desde sua ultima
visita", e para melhor se
compreender as suas
preferéncias.

Aceitar / recusar através de configuragdo do
navegador

Videos
recentemente
visualizados

As datas e titulos de
videos recentemente
visualizados sdo
registados para melhor
se definir as
preferéncias do usuario.

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador

Flash Cookies

Os Flashs cookies sdo
usados de forma a
permitir a reproducdo
de conteudo de dudio e
video.

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador

Historico de
Pagina

Os cookies de histérico
da pagina sdo usados
para controlar a
sequéncia de paginas

Aceitar / recusar através de configuracdo do
navegador
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gue o utilizador visita.
Se o utilizador receber
uma mensagem de erro
ao visitar o Site, as
informacgdes do cookie
sdo guardadas num
ficheiro de registo para
o relatério de erros e
resolugao.

Cookies Analiticos

Os cookies analiticos recolhem informagdes sobre a utilizagdo do site, permitindo-nos melhorar
a forma como este funciona. Por exemplo, os cookies analiticos mostram-nos quais sdo as
paginas mais visitadas no Site, ajudam-nos a registar quaisquer dificuldades que os usudarios
sintam na navegac¢do no Site, e mostram-nos se a nossa publicidade é eficaz ou ndo. Isso
possibilita ver os padrdes globais de uso do Site, em vez da utilizacdo de uma Unica pessoa.

Tipo de Cookie Descrigao Como gerir cookies

Google analytics Os cookies do Google https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
Analytics recolhem
dados estatisticos
para melhorar a
apresentacdo e
navegacao no Site. A
Google completa os
dados agregados
com dados
demograficos e outra
informacdo de
interesse, para que
possamos entender
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melhor nossos
visitantes.

5. COMO GERIR COOKIES?

Embora a maioria dos navegadores de Internet esteja inicialmente configurada para aceitar
cookies automaticamente, muitos também permitem que o usuario altere as configuragdes para
bloquear cookies ou para alerta-lo quando os cookies s3o enviados para o dispositivo.

Além das opgdes fornecidas acima, o utilizador pode recusar, aceitar ou remover cookies do Site
a qualgquer momento, acessando as configuragdes do seu browser. As informagdes sobre o
procedimento a seguir, a fim de ativar, desativar ou remover cookies podem ser encontradas no
site do seu provedor de Internet.

Deve ter-se em consideracdo que, se os cookies forem desativados ou removidos, nem todos os
recursos do site poderdo funcionar como pretendido. Por exemplo, o usuario pode nao ser capaz
de visitar certas areas do nosso Site ou pode ndo receber informacdes personalizadas quando
visitar o Site.

Caso o usuadrio use diferentes dispositivos para visualizar e acessar aos Sites (por exemplo,
computador, smartphone, tablet, etc.), deve configurar cada navegador de cada dispositivo para
atender as suas preferéncias de cookies.

6. CONTATE-NOS

Caso tenha alguma duvida em relagdo a esta politica, contate-nos através do e-mail
privacidade @pottencial.com.br .

7. VIGENCIA E ATUALIZACAO

A presente Politica entrard em vigor na data de sua aprovacgdo e permanecera vigorando por
prazo indeterminado, até que haja deliberacdo em sentido contrario.
A Politica sera atualizada sempre que necessaria ou pelo menos uma vez ao ano.

Belo Horizonte, 08 de julho 2020.
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